CREACIO D'UN ESPAI DE CONFIANCA ACTIVA:
PRE CONSELL DEL BARRI DEL BESOS

ANTECEDENTS:

El barri del Besos, construit als anys 60 a la dreta del riu, seguia el model de la ciutat
dormitori. La seva historia ha estat marcada per les lluites veinals.

Cap a l'any 1960 va comencar la construccié d'un nou poligono d'habitatges, que amb
el mateix nom del Besos era una prolongacio del barri barcelonés del mateix nom. Els
terrenys dedicats al conreu agricola I I'extraccié d'arids es van urbanitzar en pocs
anys per crear un nou barri.

La vida del Besos, como la de molts altres barris de caracteristiques similars, ha estat
marcada per un cert desarrelament dels veins, situats en un poligon allunyat del
centre de la poblacid, i per una llarga lluita per aconseguir serveis dignes. El darrer
episodi d'aquesta lluita veinal va ser la revolucid popular de 1991, quan el projecto de
construcciéo de nous blocs d'habitatges al solar que els veins demanaven per
equipamients va provocar fortes protestes que varen finalitzar amb violents
enfrontaments, de trist record.

Avui en aquell solar, que ha pres el nom de la petita palmera que algu va plantar en
aquell descampat, esta destinat a equipaments publics I els fets de 1991, coneguts
com l'intifada del Besos, son només un record llunya, encara que segueix essent un
barri amb una condundent I decidida respon de manera unitari a les actuacions
municipals. (extret de Un barri lluitador del llibre Sant Adria de Besos, més
enlla del Forum, 2004, de Josep Rafael Alsina, Mayte Piulachs i Emili Agullo,

pag. 68)

Per tot aixd amb I"interés de poder crear un nou consell, aquest ja d'ambit territorial
des de la regidoria de Participacié Ciutadana es va veure la possibilitat de fer-ho al
barri del Besos, perd per adquirir metodologia, practica, establir vincles de confianga
mutua I [I'habilitat de treball conjunt, es va crear el Pre-Consell per crear les
condicions per la posterior aprovacio, ja pel Ple Municipal del Reglament del que sera
el Consell de Barri del Besos.

OBJECTIUS:

Objectiu general i prioritari: Generar confianga activa per millorar la participacié a
traves de |'experiéncia compartida del Pre-Consell de Barri al Besos.

Objectius especifics:
« Crear un espai de reflexié des del que entendre el treball conjunt
« Obrir un canal que generi confianca mutua i reciproca
« Aprendre al funcionament conjunt des del respecte i la comprensio
« Aprendre conjuntament eines de treball per afavorir el dialeg
« Treballar en temes d'interés comu atenent els interessos de les parts

Projecte operatiu:

« Establir un calendari de funcionament factible
* Fer una diagnosi compartida

» Establit prioritats conjuntament

« Dissenyar el pla i métode de treball



JUSTIFICACIO:

Cal dir que NO s'ha de considerar una experiencia innovadora, potser allo que es
innovador en experiéncia es que es REAL, es a dir en un entorn que podria dir-se
resultava “hostil” a una intervencid d'aquestes caracteristiques on el tema de la
confianga activa es plantejava si no impossible, si molt dificil, en relativament poc
temps i només amb un funcionament suficientment honest, insistent, mantingut, es
poden canviar les dinamiques i millorar les actituds.

Cal insistir que es una primera feina feta, perd queda molta per realitzar entre els
veins pero SOBRE TOT, en el terreny técnis i i per descomptat en I'ambit politic.

METODOLOGIA:

La metodologia per a la generacié de confianca activa es:
« Informar puntualment, del que es interés del barri
« Fer prioritats, es a dir parlar d'alld que interessa i es veu important
+ Contrastar informacions, opinions i punts de vista
e Arribar a acords
e Fer propostes conjuntes
* Posar-les en coneixement als serveis municipals
« Realitzar el seguiment de la seva realitzacio
« Informar dels seguiments i estat de les propostes

Tot plegat pot semblar basic i elemental, perd hom coneix que, dins del marc de la
complexitat de I'administracio es fa dificil i per als veins i veines. Representa un
procés practicament incomprensible i molt sovint inabordable. La comprensid i sobre
tot, el canvi de tot aixo, millorant la comprensid, pero sobre tot modificar els “temps”
de les accions municipals, es el que es treballa des del pre-consell.

Una de les principals premisses ha estat la transparéncia i el rigor en la comunicacié,
informar en tot moment, puntual i ampliament en els temes abordats pel que fa a les
sol-licituds i demandes dels veins i veines.

RESULTATS ESPERATS:

L'impacte en el funcionament de la politica publica, es a dir d'aquest Ajuntament, es
lleu perd observable, ja que la presencia constant i el seguiment de les propostes fa
que es dinamitzi ostensiblement alguns aspectes del funcionament, la presencia del
responsables, tant politics com a tecnics al territori, exposant i argumentant |'estat de
les qlestions ha permés o afavorit modificacions d'actituds en molts aspectes, encara
que de manera subtil, s'han millorat els tractament, pel que fa al respecte, al dialeg i
les formes. En algun del casos han millorar la qualitat o la celeritat dels serveis i s'han
incorporat aspectes que en anterioritat no s'havien observat.

Es parla amb contingut de la transparéncia, es coneix que es i que representa, es
demana i s'ofereix i tot i que no de manera coordinada es va treballant de manera
transversal. Es podria dir que en alguns aspectes s'han trencat topics, prejudicis i
en el moment d'argumentar s'utilitzen termes que defineixen millor i permetes i/o
afavoreixen el treball conjunt, en el sentit de millorar les condicions de vida al barri
cada participant des del seu espai d'intervencio.



