152 Distincion “Buena practica en
participacién ciudadana”
Ficha de candidatura

PARTE 1: DATOS BASICOS

Titulo de la experiencia: Programa de Modernizacion Integral de los Centros Vecinales de la
ciudad Cordoba

Nombre de la ciudad/regién: Cérdoba, Capital

Pais: Argentina

Institucion candidata: Municipalidad de Cérdoba

Fecha de inicio de la experiencia: Marzo 2021

Fecha de finalizacion de la experiencia: Diciembre 2021

Tipo de candidatura Experiencia nueva
Innovacidn sobre una experiencia existente X
Tipo de experiencia Gobierno electrénico/gobierno abierto X
Iniciativas legislativas/ciudadana X
Objetivo de la El fortalecimiento comunitario X
gxperiencia Conectar diferentes herramientas de participacién | X
innovadora

dentro de un “ecosistema” de democracia participativa.

Mejorar la calidad de las decisiones publicas a través de | X
mecanismos de democracia participativa

Mejorar la eficacia y la eficiencia de los mecanismos de | X
democracia participativa

Mejorar la evaluacion y el seguimiento de los | X
mecanismos de democracia participativa

Ambito territorial Conjunto del territorio

Ambito tematico Gobernanza

Gestion urbana

Descentralizacion

X| X| X| X| X

Normativas legales

PARTE 2: DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA
Objetivos

Objetivo principal de la experiencia innovadora:

Dotar de capacidad de relacionamiento institucional y de gestiéon a los Centros Vecinales
(CV) de la ciudad de Cérdoba como protagonistas del desarrollo de su barrio y animadores
de la participacion ciudadana en su jurisdiccién a fin de contribuir a la mejora de la calidad
de vida de los vecinos.

¢De qué manera se ha alcanzado ese objetivo?

La ciudad de Cérdoba posee 505 barrios y 328 Centros Vecinales (CV). La ordenanza actual
define a los CV como asociaciones de vecinos sin fines de lucro, con participacién en la
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gestion municipal, representativas de los vecinos del barrio o sector de su jurisdiccion,
constituidos para la satisfacciéon de sus necesidades comunes y el mejoramiento de su
calidad de vida, sobre la base de principios de participacion democratica, colaboracion
mutua y solidaridad vecinal. En 2020 se puso en vigencia la Ordenanza N°13.006 que
autoriza a los CV a ser contratados por la Municipalidad de Cérdoba para realizar tareas que
emanen de su adhesion al Régimen de Autogestion de Desarrollo Barrial.

Asi, se formalizé un sistema descentralizado que va desde el Municipio, pasa por los Centros
de Participacién Comunal organismos municipales establecidos en la Carta Organica
Municipal, y ahora llega hasta el CV. De esta manera, cada CV puede relevar las necesidades
mas imperiosas de su zona, y ejecutar politicas publicas en conjunto con el municipio.

En 2021 se pusieron en marcha las Juntas de Participacion Vecinal y el Presupuesto
Participativo Barrial, instrumentos de la descentralizacién que son establecidos por la Carta
Organica Municipal y estan reglamentados desde el aifo 2009.

¢En qué medida se ha alcanzado ese objetivo?

- Normalizacién y puesta en funcionamiento de los Centros Vecinales (CV) y Comisiones
Vecinales.

- Tendencia creciente en la adhesion de CV al Régimen de Autogestion de Desarrollo Barrial.
- App Ciudadana que funciona en formato piloto con los CV. Por medio de esta aplicacion,
los dirigentes vecinales pueden relevar diversos problemas de prestacion de servicios
publicos en la ciudad como luminarias, bacheos, basura, entre otros.

- 13 Juntas de Participacion Vecinal (JPV) en funcionamiento y organizadas para formular el
Plan de Distrital Municipal (PDM) en cuyo ambito se encuentran los CV y otras
organizaciones barriales.

- Conformacién de una red de apoyo institucional impulsada por la Secretaria de
Participacion Ciudadana perteneciente a la Municipalidad de Cérdoba integrada por actores
privados, publicos y la academia: la Universidad Nacional de Villa Maria, la Red Nuestra
Cérdoba, Conectando Cordoba, Siendo Puente, el Consejo Profesional de Ciencias
Econdmicas y el Banco de la Provincia de Cérdoba.

Dimensiones de la experiencia

¢Cual es el elemento mas innovador de la experiencia?

El elemento mas innovador es la profundizacion de la descentralizacion en la ciudad de
Cérdoba a través de los Centros Vecinales (CV), realizando acciones que contribuyan a su
fortalecimiento institucional. Ademads, se complementa este objetivo con la puesta en
marcha de otras instituciones e instrumentos de participacién ciudadana establecidos en la
Carta Organica Municipal.

Otra cuestion relevante es la alineacion existente entre la politica de participacién ciudadana
local con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). El funcionamiento en particular de
los Centros de Participacion Comunal (CPC), el proceso de autogestion de los CV para el
desarrollo barrial y el presupuesto participativo barrial, son transversales a los ODS
8,10,11,15 y 16.

Dentro del funcionamiento de los CPC, se hace referencia a la desconcentracion operativa y
la adecuacién del funcionamiento a los protocolos COVID-19 (ODS 10y 16).

A su vez, la autogestion de los CV promueve la participacion de otras organizaciones de la
sociedad civil de la ciudad (ODS 8,11,16y 17).
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Por otra parte, el presupuesto participativo barrial consta de talleres de presupuesto para
hacer frente a las demandas de los vecinos (ODS 11,15,16).

¢En qué medida es transferible el procedimiento?

La iniciativa es transferible, ya que casi todas las ciudades en el mundo tienen algun tipo de
subdivision interna (centros vecinales, comunas, etc), que permitiria el despliegue de
actividades tendientes a la descentralizacion y participacion ciudadana.

Cabe sefialar que la experiencia del encuentro vecinal esta presente en distintas localidades
y ciudades alrededor del mundo, comprometidas con fomentar la cohesion social y la
participacion de la ciudadania en los asuntos publicos.

¢Por qué consideras que la experiencia es factible?

Estainiciativa se impulso en el contexto de la pandemia COVID-19 que llevé a los organismos
publicos y a la sociedad civil a reflexionar acerca de las metodologias de participacion y el
rol de los Centros Vecinales, como instituciones, desprovistos de recursos para afrontar el
nuevo escenario.

En este sentido, desde el gobierno municipal se exploraron nuevas modalidades de
participacion en la virtualidad y nuevas herramientas para fortalecer las capacidades de
gestidn de las instituciones participativas formalizadas para asegurar su eficiencia y eficacia
de su accionar en el barrio.

¢Como se ha articulado la experiencia con otros actores y procesos?

Esta iniciativa fue disefiada contemplando el involucramiento de las diferentes areas
gubernamentales (Secretarias, Subsecretarias y Direcciones) para coordinar sus acciones
en los barrios, anunciar préoximas actividades, y articular nuevas formas de interaccion. En
particular, se articularon esfuerzos con las areas de ambiente, modernizacion, salud, y
gobierno.

También existe una red de apoyo institucional impulsada por esta gestion municipal y que
esta integrada por las siguientes instituciones: Universidad Nacional de Villa Maria; Red
Nuestra Cérdoba, Conectando Cérdoba y Siendo Puente; Consejo Profesional de Ciencias
Econdmicas de la Provincia de Cordoba; Banco de la Provincia de Cérdoba; y Gobierno de la
Provincia de Cérdoba, a través de la Direccion de Inspeccion de Personas Juridicas.

¢Cual ha sido el nivel de corresponsabilidad?

Los Centros Vecinales y las distintas entidades (gubernamental, académica y
organizaciones sociales) trabajan mancomunadamente en la mejora de la relacién de
Centros Vecinales y Municipalidad de Cérdoba para fortalecer el rol de los Centros Vecinales
como protagonistas del progreso de los vecinos y desarrollo de los barrios en su jurisdiccion.

¢Qué mecanismos de evaluacion se han implementado?

El drea de Participacion Ciudadana realizé una encuesta a los Centros Vecinales para
diagnosticar el estado de situacion de las capacidades institucionales, asi como las
demandas y obstaculos que encuentran estas entidades en su accionar barrial. Los datos
relevados seran empleados para construir las lineas base de los indicadores de medicion
que permitiran medir el progreso de los resultados de la iniciativa.

En este momento, desde el drea que impulsa esta iniciativa se estan formulando los
indicadores con sus lineas de base y meta, asi como las distintas fuentes de verificacién.

Resumen de la experiencia

3
https://www.oidp.net/es/ award@oidp.net



https://www.oidp.net/es/
mailto:award@oidp.net

152 Distincion “Buena practica en
participacién ciudadana”

Ficha de candidatura

La Municipalidad de Cérdoba desarrollé el Plan de Descentralizacién y Desconcentracion
Municipal, para lograr cercania a los vecinos de la Ciudad. Se pretende dotar a los Centros
Vecinales (CV) de capacidad de gobernanza en el nuevo contexto de complejidades y
desafios que se les presenta.

Se identificaron los siguientes topicos de interés comun como resultado del trabajo conjunto
de las autoridades de los CV y la Municipalidad de Cérdoba:

- Mayor transparencia en los procesos electorales de nuevas autoridades.

- Fomento de la participacion de los jovenes mayores de 16 afios.

- Perspectiva de género en los Centros Vecinales.

- Mas extension de los mandatos a 3 afos

- Incorporacion de los Centros Vecinales a la plataforma Ciudadano Digital (CIDI)

Las principales acciones que se llevan adelante son las que se sefialan a continuacion.
Puesta en vigencia la Ordenanza N°13.006/20, que autoriza a los CV a ser contratados por
la Municipalidad de Cérdoba para realizar tareas que emanen de su adhesion al Régimen de
Autogestion de Desarrollo Barrial. De esta manera, se modifica la ordenanza de contratacion
a fin de poder contratar directamente a CV desde el Estado Municipal.

Se ha estructurado un sistema descentralizado que se cristaliza a través de los Centros de
Participacion Comunal (CPC), organismos municipales establecidos en la Carta Organica
Municipal, y se completa con la accion de los CV. De esta manera, cada CV podra relevar las
necesidades mas imperiosas de su zona, y ejecutar politicas publicas en conjunto con la
Municipalidad de Cérdoba.

En el afio 2021, se pusieron en marcha las Juntas de Participacion Vecinal (JPV) y el
Presupuesto Participativo Barrial (PPB), ambos instrumentos de la descentralizacién
establecidos en la Carta Organica Municipal y reglamentados desde el afio 2009.

A su vez, existen un conjunto de acciones que acompafan la iniciativa de pasar a un
relacionamiento mas dindmicoy efectivo de los CV como actores protagonistas del progreso
de los vecinos en un trabajo conjunto con la Municipalidad de Cordoba. Entre ellas: acuerdos
con instituciones gubernamentales, profesionales y sociales; ayudas econdémicas, entre
otras.

Otro mecanismo de participacion vy visibilizacion, es el Programa Sembrando Ciudadania
orientado a la sensibilizacién, capacitacion y asistencia técnica a los CV y organizaciones
sociales de la ciudad, a través de alianzas con actores publicos y privados de la ciudad.
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