X DISTINCION “BUENA PRACTICA D
EN PARTICIPACION CIUDADANA”

FICHA DE CANDIDATURA

A. DATOS BASICOS DE LA EXPERIENCIA:

Titulo de la experiencia : Ideas.Info http: 00.9l/0ljYSF

Nombre de la ciudad/regidon: Santiago de Chile

Entidad promotora: Consejo para la Transparencia www.cplt.cl

Pais: Chile

Fecha de inicio: Marzo 2015 | Fecha de finalizacién: indefinida

Tamafo de la poblacién: 6.158.000 habitantes

Superficie: 867.75 km2

Densidad de poblacidon: 6255,94 hab/km

Renda per capita: US$ 24.559

Principal sector econdmico: Servicios

Tipo de experiencia: | Consulta/referéndum X
Gobierno electronico/gobierno abierto X

Iniciativas legislativas y participacion X

Ambito territorial Conjunto del territorio X
Ambito tematico Gobernanza X
X

Otros: Transparencia y Acceso a la Informacion

B. FUNCIONAMIENTO

DESCRIPCION DEL CONTEXTO EN EL QUE SE HA DESARROLLADO LA
EXPERIENCIA

Hay sentimientos colectivos, propios de la sicologia politica, que condicionan el
modo como la ciudadania percibe el rol de las instituciones gubernamentales en la
sociedad actual. En distintas partes del mundo se expresa un sentimiento de
profunda insatisfaccién por las frustraciones que depara una sensacién de pérdida
irreparable de la esperanza de que la sociedad pueda avanzar en un sentido de
justicia, superando las desigualdades. En Espafa, en otros paises europeos y en
Chile y América Latina se habla de una “generaciéon de indignados” (ProAcceso,
2001, p.11)

Vinculado a lo anterior, se percibe otra emocion amarga en nuestras
sociedades: el escepticismo para con las promesas politicas. Hay una pérdida
creciente de confianza y credibilidad en el papel que juegan los actores partidarios
e institucionales. Segun la Encuesta Nacional de Transparencia (CPLT, 2012) una
consecuencia de este distanciamiento emocional entre politica y sociedad es la
compleja interaccién entre Estado y sociedad civil que se observa en nuestra
sociedad.

El camino para revertir estos sintomas criticos y recuperar confianzas de la
ciudadania depende de la voluntad politica de abrirse a la participacién ciudadana
y el control social tanto en el ambito de las instituciones del sistema de gobierno
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como en el referido a la administracion de las politicas publicas. En este punto
crucial, de reconstrucciéon de las confianzas ciudadanas, el acceso a la informacién
y la transparencia de la gestion publica vienen a coincidir en el ejercicio del buen
gobierno.

Una nueva mirada de la gestién publica democratica apunta a conciliar la
administracion de los recursos, tecnologia y burocracia del Estado con el creciente
interés de los ciudadanos de estar informados, de ser escuchados y de incidir en las
decisiones publicas que les afectan, y de hacerse parte de la construccidon de
acuerdos estratégicos para el desarrollo sostenible e inclusivo.

OBJETIVOS

El objetivo de Ideas.Info es disponer de una plataforma permanente de
participacion ciudadana donde las personas puedan presentar sus peticiones,
propuestas e ideas con el fin de mejorar la Transparencia y el Acceso a la
Informacion Publica en Chile. En este sentido, su principal meta es establecer
puentes entre la Ciudadania y el Estado para promover el derecho que tiene todo
ciudadano de participar en la gestién de los asuntos publicos y aportar con sus
visiones e ideas a mejorar la calidad de la gestidn, como también facilitar el
derecho de toda persona a presentar peticiones a la autoridad.

En la medida de que una peticion es admisible nace un plazo de 6 meses para que
su autor consiga que al menos 1.000 personas adhieran a su idea, una vez
conseguida la meta el Consejo para la Transparencia compromete acciones para
que su propuesta se concrete.

El potencial de esta plataforma es el lograr transitar desde una actitud “critica y
negativa”, hacia la gestidn publica y la actividad politica, a una actitud “propositiva
y participativa” donde el ciudadano forma parte de la solucidon que necesita la
problematica particular. Mas informacion en “En qué consiste”

DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

Este mecanismo opera como una plataforma en linea (e-petition), denominada
Ideas.Info, dentro del sitio electrénico del Consejo para la Transparencia (en
adelante CPLT), el cual sera una instancia de encuentro virtual entre los
ciudadanos y el CPLT, que busca obtener propuestas de mejora e ideas de los
ciudadanos respecto de las acciones, politicas, planes, programas y cualquier
gestion publica que desarrolle el CPLT (asi como de la Politica Publica de
Transparencia), y constituird un medio por el cual se recogeran las consultas
respecto a la gestion publica que realiza el CPLT.

En la referida plataforma los ciudadanos ingresaran sus propuestas, ideas o
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peticiones, relativas a una materia o iniciativa institucional especifica propuesta
por el CPLT o bien, responder a un interés particular de los ciudadanos o
representantes de organizaciones sociales, siempre y cuando, tengan relaciéon con
las materias de competencia del CPLT.

W IDEAS . IN Fo Tantparencia | UNAPLATAFORMA DELCONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA

TUS IDEAS EN TRANSPARENCIA st

INICIO EN QUE CONSISTE REGLAS COMO FUNCIONA IDEAS NUEVA PETICION

TIENES UNA IDEA COMPARTELA CONSIGUE APOYO

MURO DE IDEAS

Para ello es importante promover y difundir las buenas ideas en marco de un
proceso que privilegie la creatividad, respeto y colaboracion entre los participantes
sabiendo que las materias de interés han de estar circunscritas a las posibilidades
y facultades de este Consejo.

Para hacer publica tu idea/peticion se recomienda a los usuarios considerar:

1) Proponer ideas relacionadas al campo de accion del Consejo para la
Transparencia y el Derecho de Acceso a la Informacion Publica. (Promocion de
Buenas Practicas, Fiscalizacion, Recomendaciones Normativas, etc.)

2) Procurar temas de interés publico mas que realizar peticiones dirigidas a una
persona en particular.

3) Presentar un contenido sencillo, directo y de facil lectura, sin divulgar, por
ejemplo datos personales o sensibles. De este modo lograras mayor adhesion
a tu peticion.

4) Utilizar un lenguaje de respeto y colaboracidén sabiendo que con tu idea se
puede fortalecer y profundizar la calidad de nuestra democracia.

5) Enfocarse en materias de caracter publico y no en la intervencidn directa
sobre un caso o reclamo que se esté tramitando en este Consejo.
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El CPLT revisara y evaluara cudles de las propuestas, ideas o peticiones formuladas
en la referida plataforma, cumplen con los criterios de pertinencia, realidad y
oportunidad, para que sean consideradas en una etapa de adhesion.

La ciudadania podra revisar todas y cada una de las propuestas, peticiones e ideas
ingresadas a la referida plataforma, y las razones por las cuales fueron o no
consideradas para el periodo de adhesién. En este sentido se publica en la web
tanto las peticiones abiertas (admisibles y esperando firmas), cerradas (admisible
pero con plazo vencido) y rechazadas (inadmisibles por no ajustarse a los
términos), asi como las distintas categorias de clasificacion.

La etapa de Adhesidn consistira en la publicacion de aquellas propuestas, ideas o
peticiones seleccionadas por el CPLT, de acuerdo a los criterios recién expuestos,
en la plataforma en linea del sitio electrénico del CPLT, para que estén a disposicion
de los ciudadanos por un periodo de 6 meses, periodo en el cual éstos podran
adherir o firmar en sefial de apoyo de aquéllas que mas los representen. Si la
propuesta alcanza la meta de 1.000 firmas dentro de ese periodo de tiempo el
Consejo para la Transparencia comprometera acciones para dar cumplimiento a lo
requerido.

La ciudadania podra revisar, durante el transcurso del recién sefalado periodo de
adhesion, la cantidad de adherentes que tiene cada una de estas ideas o
propuestas. A su vez, el respectivo ciudadano u organizacidon podra promocionar
su idea o propuesta mediante la posibilidad de compartir su peticién en las redes
sociales o mediante el envio a través de correo electronico.

LIDERAZGO DE LA INICIATIVA Y CORRESPONSABILIDAD DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

El proceso es impulsado por la Unidad de Promocién y Clientes del CPLT,
encargados de gestionar los Mecanismos de Participacion Ciudadana de dicha
corporacion, cuya funcion es difundir la plataforma por medios digitales (correo
electrénico, redes sociales, columnas en periddicos). No obstante esto, existe un
claro liderazgo compartido pues, la experiencia comparada en este tipo de web de
e-petitions asi lo sefiala, gran parte del éxito de una propuesta o idea presentada
reside en la capacidad del autor de la peticidon para difundir y dar a conocer su
requerimiento a sus pares, amigos y familiares.

Surgen aqui liderazgos espontaneos por parte de los usuarios capaces de levantar
banderas asociadas a su peticién de Transparencia, lo cual resulta especialmente
clave a momentos de fomentar el involucramiento y control social por parte de la
ciudadania en materias de gestién publica.

Finalmente, la responsabilidad recae en el Director General del CPLT quien, frente
a una propuesta que alcanza la meta, debe comprometer acciones en la materia,
informando de esto no solo al peticionario sino también a todo el grupo de
adherentes a ésta.
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TRANSVERSALIDAD Y COORDINACION CON OTRAS ENTIDADES O CON
OTROS DEPARTAMENTOS DEL MISMO GOBIERNO MUNICIPAL.

Si bien la gestion de esta herramienta reside una unidad en particular del CPLT, el
éxito de plataformas de este tipo se apalanca con el compromiso institucional que
pueda tener una organizacidn para con propuestas y sugerencias que surjan desde
la opinién publica en una materia vinculada a su gestién. En este sentido, en Ideas.
Info, una vez alcanzada la meta de las 1.000 firmas solicitadas, se despliega una
coordinacion inter-unidad para analizar y evaluar lo que se propone y hacer una
estimacién de las acciones a seguir por parte de nuestra corporacion.

Cabe sefialar entonces que de nada serviria alcanzar la meta solicitada si es que no
existiese un compromiso transversal sobre la plataforma.

C. METODOLOGIA

DESCRIPCI()N,DE LA METODOLOGIA Y DE LOS MECANISMOS DE
PARTICIPACION IMPLEMENTADOS EN LAS DIFERENTES FASES DEL
PROCESO:

La plataforma web se sometié a un testeo previo a su lanzamiento, en el cual
participaron diversas organizaciones de la Sociedad Civil, instituciones publicas y
ciudadanos de a pie. Tras esto se lanz6 oficialmente en marzo del 2015.

Las distintas fases del proceso se explican al detalle en la secciéon “Cdémo funciona”
en el sitio Ideas.Info

D. RECURSOS ECONOMICOS

PRESUPUESTO

Cantidad global y porcentaje respecto al total del presupuesto del
proyecto/institucion:

Al ser un proyecto interno del Consejo para la Transparencia no tiene un costo fijo
asociado ni un presupuesto distinto al personal que trabaja en la plataforma.

ESTRATEGIA DE FINANCIACION

Procedencia de los fondos (propios, subvenciones, aportaciones...). Listado de
colaboradores especificando si son publicos o privados.

La plataforma tuvo un desarrollo interno del sitio web y del mecanismo de
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mantenimiento, por lo que toda la procedencia de sus fondos fueron publicos a
partir del presupuesto asignado el afio 2015 al Consejo para la Transparencia.

ingresa [ registro

(7) IDEAS . INFO

S 1US IDEAS EN TRANSPARENCIA TIARSPATNCia | GoNSEIs DARK th TRASPARENGIA

INICIO EM QUE CONSISTE TERMINOS COMO FUNCIOMA IDEAS NUEVA PETICION

ver |deas: Abiertas/ Cerradas/ Rechazadas
Ordenar por: Popularidad / Fecha

PARTIDOS POLITICOS TRANSPARENTES

Por Chile Transparente

&0 firmas

QUE SE EXTIENDA LA TRANSPARENCIA A LAS EMPRESAS
PRIVADAS EN EL AREA DE ENERGIA Y EXTRACCION.

Por Henrriette Solis

20 firmas

TRANSPARENCIA EN EL FINANCIAMIENTO DE LAS CAMPANAS
POLITICAS

Por Rodolfo Wirth

24 firmas

0%, QUE LOS DIRIGENTES DE PARTIDOS POLITICOS PUBLIQUEN SUS

2alhed mm mm isimemiimm: mm s mmmas 13 firmas
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E. DIFUSION DE LA INFORMACION Y RETORNO A LOS PARTICIPANTES

DESCRIPCION DE LA INFORMACION DIFUNDIDA DURANTE EL PROCESO

Dado que se trata de una plataforma prominentemente digital, gran parte de los
esfuerzos se han centrado en la difusién por dichos medios:

- Video explicativo para difundir en Twitter y Facebook:
https://www.youtube.com/watch?v=pH CZW4IVRY

- Publicaciones en medios digitales nacionales y extranjeros:
http://eurosocial-ii.eu/es/noticia/ideas-para-mejorar-la-transparencia-en-
chile
http://www.consejotransparencia.cl/consejo-para-la-transparencia-lanza-s
itio-web-donde-las-personas-podran-proponer-y-candidatear-sus-ideas-pa
ra-mejorar-la-transparencia/consejo/2015-04-01/123706.html

- Folleteria y material fisico de difusion.

- Noticias en periddicos de difusién nacional:
http://www.probono.cl/wp-content/uploads/2015/04/elmercurio calama-
11.jpg

- Campafias en redes sociales con el hashtag #IdeasInfo :
https://twitter.com/search?q=%23IdeasInfo

DEVOLUCION A LOS/LAS PARTICIPANTES

A quien se ha hecho la devolucién (general, individual, sectorial), en qué fase/s del
proceso, obligatoriedad de la devolucion, medios/canales utilizados.

max. 1000 caracteres/ 200 palabras.

El principal proceso de devolucién refiere a aquella peticién que logre la adhesién
necesaria de 1.000 firmas dentro del periodo de 6 meses antes mencionado, de
esta manera el Consejo para la Transparencia comprometera acciones para que su
propuesta en materias de Acceso a la Informacion Publica se concrete.

Una vez alcanza la meta el CPLT debera pronunciarse sobre la materia en un plazo
no superior a los 30 dias habiles, debiendo informar al peticionario y a todos sus
adherentes de las acciones a seguir respecto a la peticién. Igualmente, la
respuesta quedara publicada en la plataforma para que pueda ser consulta por
cualquiera de los interesados.

A modo de ejemplo, se puede observar un pronunciamiento del CPLT frente a una
propuesta que no alcanzé la meta pero que, igualmente, ameritaba una respuesta
formal sobre su propuesta:
http://extranet.consejotransparencia.cl/Web IdeasInfo/Peticion/DetallePeticion.

aspx?id=4
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F. RESULTADOS

D

NUMERO TOTAL DE PARTICIPANTES EN EL PROCESO Y PORCENTAIJE
SOBRE EL TOTAL DE POBLACION DIANA. PERFIL DE LOS
PARTICIPANTES.

Actualmente la plataforma ha acumulado las siguientes estadisticas:
- 142 propuestas ingresadas.
- 3751 firmas de adhesion registradas.
- 40 peticiones se encuentra abiertas actualmente, registrando firmas.

Perfil participantes:
- Edad: 18-34 afios
- 45% Mujeres; 55% Hombres.
- 75% de las visitas provienen de servidores chilenos.
- La mayor parte de los usuarios utiliza sistema operativo Windows y
explorador de internet Google Chrome.

¢SE HA PRODUCIDO DOCUMENTACION SOBRE LOS RESULTADOS?, ¢DE
QUE TIPO?, ¢ES ACCESIBLE LA DOCUMENTACION?, ¢SE HA DEVUELTO A
LA CIUDADANIA?

Durante noviembre del 2015 se llevd a cabo un extenso proceso de evaluacion de
la plataforma que incluyo encuestas mediante correo electrdnico, revisién de
experiencias comparadas y entrevistas a distintos peticionarios que hubiesen
utilizado la plataforma. Dicho informe concluyé en una evaluacién de resultados y
entrega de recomendaciones asociados al sitio, la documentacidén se encuentra
accesible en: http://goo.gl/B7eaE7

Actualmente nos encontramos incorporando las distintas sugerencias y ajustes
solicitados en dicho informe.

IMPACTO EN LA POLITICA PUBLICA. INDIQUE SI A RAiz DE LA
EXPERIENCIA SE HAN PRODUCIDO CAMBIOS EN LA LEGISLACION, EN
LAS ACTUACIONES DE LA ADMINISTRACION (PLANES, PROYECTOS
ETC.), EN EL PRESUPUESTO Y/O EN LA GESTION MUNICIPAL.

AUn es muy reciente para visualizar cambios, pero lo mas seguro es que durante
los meses de enero-febrero las primeras propuestas alcancen la meta de las
1.000 firmas por lo que se podra testear las acciones que el CPLT llevara a cabo
en la materia y el eventual impacto que podran generar.

IMPACTO EN LOS ACTORES. EFECTOS CULTURALES EN LOS/LAS
PARTICIPANTES Y TAMBIEN EN EL GOBIERNO MUNICIPAL (TECNICOS,
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POLITICOS...)
Los Unicos con que se cuenta al respecto refieren a los niveles de satisfaccion de
los usuarios respecto a Ideas. Info:

Evaluacion Plataforma

Facilidad de uso 3,44
Diseio 3,43
Localizacion de peticiones 3,21 Media
Localizacion de firmas 3,31
1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

NUumero de Meses

30
22
20 15
8 7
10 M Frecuencias
0
Muy en desacuerdo  En desacuerdo De acuerdo Muy de acuerdo

Mas informacion en: http://goo.ql/B7eaE7

IMPACTO EN EL EXTERIOR. LA EXPERIENCIA ES TRANSFERIBLE O
REPLICABLE EN OTRA CIUDAD, EN OTRA ORGANIZACION ETC.
Actualmente no es posible medir un eventual impacto en el exterior, no obstante
esto la experiencia es perfectamente replicable en otras instancias interesadas en
implementar plataformas de peticiones electrénicas en su gestién, y, debido a
que el proceso estd documentado y certificado por la Norma ISO 9001 su
replicacion se podria hacer de manera mucho mas sencilla.

G. EVALUACION Y MONITOREO DEL PROCESO.

DESCRIBA BREVEMENTE QUE TIPOS DE EVALUACION DEL PROCESO SE HA
PREVISTO (INTERNA/EXTERNA), ENTIDAD QUE LA LLEVARA A CABO Y
PARAMETROS QUE SE VAN A MEDIR.

Se realiz6 una evaluacion interna/externa a fines del 2015 con el objetivo de
evaluar la plataforma virtual de participacién ciudadana “Ideas.Info”, analizando
sus requerimientos, procedimientos y caracteristicas, con la finalidad de facilitar
una mayor participacién e inclusién ciudadana en la implementaciéon de la politica
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publica de Transparencia, adicionalmente se buscaba destacar las potencialidades
e identificar aspectos mejorables de la plataforma con la finalidad de garantizar la
comprension y facilidad de uso de la misma, asi como proponer ajustes a la
plataforma “Ideas.Info”, en base a anadlisis documentales previos, experiencias de
plataformas virtuales exitosas y experiencias a nivel usuario con el objetivo de
fomentar la generacién de peticiones, con altos estandares de transparencia

IDEAS .INFO y

TUS IDEAS EN TRANSPARENCIA P R L v

INICIO EN QUE CONSISTE TERMINOS COMO FUNCIONA, IDEAS NUEVA PETICION

PERFECCIONAMIENTO DE LA NORMATIVA SOBRE
PROBIDAD CON ENFASIS EN LA TRANSPARENCIA

Alvaro Garcia

Las actuzles normas de probidad contenidas en |z Ley organica constitucional de Bases Generales de |z Administracion del Estado han resultado ser
insuficientes para hacer se cargo de |z trazabilidad de informacidn que contribuyan a la prevencion y deteccion de los conflictos de intereses y
las situaci de enr tos ilicitos de actores politicos y funcionarios puiblicos.

Es importante entonces mejorar el contenido de |z informacidn, usabilidad v disponibilidad de |as declaraciones de intereses y patrimonio (por una
parte) v, en los casos de altas autoridades, disponer de instrumentos como los sistemas que estzblecen |z obligatoriedad de celebrar mandztos de
administracién o |z enzjenacion forzosa de activos.

La metodologia del estudio se fundamentdé en una triangulacién cualitativa -
cuantitativa. Para la consecucidon de esto, se realizé un analisis documental sobre
distintos tipos de plataformas que implementan las e-Petitions, se entrevisté a
autores de las peticiones mas votadas de la plataforma Ideas.Info y, por ultimo, se
confecciond y aplicé una encuesta de satisfaccion a usuarios que adhirieron a
alguna de las peticiones disponibles en la plataforma.

INDIQUE SI LA CIUDAPANiA PARTICIPA EN LA EVALUACION Y/O SI SE LE
HACE UNA DEVOLUCION DE LA MISMA.

La ciudadania, representada en los participantes (firmantes y autores de las
peticiones) de la plataforma Ideas.Info tuvo un rol activo dentro de la evaluacion.
Igualmente los resultados del proceso se hicieron publicos en su debida ocasion.

¢ESTA PREVISTO QUE HAYA UN SEGUIMIENTO/MONITOREO DEL
PROCESO POR PARTE DE LA CIUDADANIA UNA VEZ FINALIZADA LA
EVALUACION?

La plataforma incluye mecanismos de la evaluacién de la satisfaccion de manera
periddica para conocer la opinién del usuario de la plataforma. Esta propuesto que,
durante este afo 2016, se realice un nuevo estudio en la materia para conocer el
alcance de Ideas.Info.
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H. RESUMEN Y CONCLUSIONES

ELEMENTOS DESTACABLES DE LA EXPERIENCIA.

Destacaria inicialmente el compromiso institucional a hacerse parte de las
nuevas formas de entender la participacion ciudadana en los tiempos actuales

Igualmente, existe un “valor simbdlico” en abrirse a una experiencia de este tipo
en la cual los ciudadanos en su conjunto pueden no solo proponer sino obligar a
la organizacidon a pronunciarse sobre determinada materia. En esta linea,
algunos organismos internacionales han resaltado la importancia de realizar
campafas de sensibilizacién y procesos educativos por diferentes medios para
sensibilizar sobre el derecho de acceso a la informacidn publica —especialmente
en sectores vulnerables-, lo cual se encontraria estrechamente relacionado con
la profundizacién de la democracia en la medida que las acciones y procesos de
un gobierno quedan sujetos al control social y al conocimiento publico.

La posibilidad de legitimizacién que tienen las instituciones publicas al
transparentar la informacién que poseen y los procesos que realizan resulta de
vital importancia en la actualidad, considerando los diversos sefialamientos que
se vienen haciendo desde las ciencias sociales hace algunos afios referidos a la
insatisfaccién ciudadana y la pérdida de sentido y confianza en el sistema de
representacion y en las instituciones democraticas.

RETOS A ALCANZAR EN EL FUTURO.

Los retos van vinculados a dos areas:

1. Mejoras de la plataforma: La web en que reside Ideas.Info debe mejorar
su sistema de mensajeria interna y automatizacién de correos para lograr
mayor alcance. Asi también se hace necesario mejorar la dinamica con
redes sociales (Facebook, Twitter) para que los usuarios puedan
compartir sus ideas.

2. Mejoras hacia los usuarios: Este tipo de plataformas son exitosas solo en
la medida de que los usuarios se hacen parte de las propuestas, en este
sentido el principal reto es lograr cautivar a las personas para que sigan
participando e invitando a sus pares.

MOTIVO/S POR EL QUE SE CONSIDERA UNA EXPERIENCIA
INNOVADORA.

Ideas.Info es la Unica plataforma “puUblica”(perteneciente a Organo de la
Administracion del Estado) de e-petitions en América Latina, la cual, al alcanzar
la meta, compromete al servicio publico a pronunciarse para concretar lo
requerido. Ciertamente esto habla de una nueva forma de visualizar la
participacion ciudadana, donde las plataformas y portales de peticiones online
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comienzan a emerger posicionandose como la nueva “punta de lanza”
ciudadana, en cuanto éstos exigen sus derechos bajo el alero de una mayor
participacion, transparencia y control del quehacer publico.

Referencias:

e Consejo para la Transparencia (2012). “IV Estudio Nacional de Transparencia. Consejo
para la Transparencia”, elaborado por Frontdesk, publicado en Noviembre 2012,
disponible en:
http://www.cplt.cl/consejo/site/artic/20130314/asocfile/20130314113208/informe_fin
al_estudio_nacional_cplt_2012.pdf

e ProAcceso (2011): "Acceso a la Informacion Publica y Participacion Ciudadana™
Publicado el 29 de  Septiembre de 2011, disponible  en:
http://www.proacceso.cl/files/Paper%20%20AIP%20y%20Participaci%C3%B3n%20
Ciudadana.pdf
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Plataforma de Transparencia
recibira propuestas ciudadanas

INICIATIVA. Los usuarios podrdn escribir sus sugerencias en el sitio “Ideas.info”,
cuyo objetivo es fortalecer el derecho al acceso a la informacion piiblica.

\
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SERGIO LOPEZ

LA

LAS PERSONAS QUE INSCRIBAN SU PROPUESTA DEBERAN DIFUNDIRLA A TRAVES DE LAS REDES SOCIALES Y REUNIR “VOTOS” DE OTROS USUARIOS.

Pamela De Vicenzi
redaccion@mediosregionales.cl

I Consejo para la Trans-
E parencialanzé un nuevo

sitio web en el que las
personas podréan proponer y
promover sus mejores iniciati-
vas, con el fin de fortalecer el
derecho de acceso a la infor-
macion piiblica.

La plataforma “Ideas.Info”
(http://extranet.consejotrans-
parencia.cl/Web Ideasinfo/Pe-
ticion/Inicio.aspx) es una herra-
mienta que estardal serviciode
los ciudadanos para dar a cono-
cer sus posturas y sugerencias
en temas relacionados con la
transparencia y la probidad.

Ellanzamiento de este nue-
vo sitio lo encabez6 la presi-
denta del Consejo, Vivianne
Blanlot, y conté con la presen-
cia de representantes de orga-
nizaciones como Fundacién
Ciudadano Inteligente, Proac-
ceso, Chile Transparente, De-
rechos Digitales, Probono,
Cambia Chile y Nosotros Ciu-
dadanos.

Para participar, la persona

debe inscribir suidea en el sitio
web y después compartirla a
través de [as redes sociales pa-
ra conseguir el apoyo de otros
ciudadanos.

Sien un plazo de tres me-
ses dicha propuesta alcanza la
meta de recabar mil adheren-
tes, el Consejo parala Transpa-
rencia emitird un pronuncia-
miento oficial al respecto.

De esta manera, el Consejo
invita a todas las personas a
participar en esta plataforma
ciudadana para presentar sus
propuestas, sugerencias, ideas
y peticiones en materias de
transparencia y accesoala in-
formaci6n piiblica, de manera
de perfeccionar conjuntamen-
tela cultura democratica.

El jefe de la Unidad de Pro-
mocion y Clientes del Consejo
parala Transparencia, Christian
Anker, dijo que “estainnovado-
ra plataforma virtual permite
quelas personas puedan enviar
ideasy propuestas paramejorar
laransparencia piiblica a través
delagestion del Consejo parala
‘Transparencia”.

Anker destaco que “si la

LA PLATAFORMA

© Objetivo

El Consejo para la Transpa-
rencia buscaaumentar la
participacion ciudadanaen
materia de probidad.

# Promocion

Las personas que inscriban
sus propuestas en la web de-
beran difundirlas através de
las redes sociales.

voque “estesistemainvitaa que
los ciudadanos sean actores de
los cambios que se requieren
para mejorar la transparencia
publica, a través de sus sugeren-
cias e ideas, las que deben ‘can-
didatear” en las redes sociales
para conseguir apoyo”.

Laacogida de las propues-
tas que realice la ciudadania,
segiin Anker, “dependeradela
creatividad y participacion de
las personas”.

idea es buena y empieza a su-
mar personas que votan por
ella-a través de este sitio web-,
se genera un cOMpromiso cu-
yo fin es producir cambios en
la forma en que se realizan las
cosas en el Estado. Es unasuer-
te de termGmetro que nos po-
dré sefialar en qué lugar estan
los temas que resultan relevan-
tes parala ciudadania y qué es-
tandares de probidad y trans-
parencia se espera de las auto-
ridades”.

En cuantoa la innovacion,
el directivo de la entidad sostu-

Laherramienta digital tam-
bién permitira que los usuarios
promuevan el conocimiento
delos derechos ala libre infor-
macion.

“Las peticiones deberan
orientarse a alcanzar mejoras
en la transparencia y el dere-
cho. Por ejemplo: que alguien
pida fiscalizar los sitios electré-
nicos de determinados servi-
cios puiblicos; proponer nue-
vos formatos de publicacion de
las declaraciones de intereses
y patrimonio por parte de las
autoridades; o pedir cambios
en como se transparentan de-
cisiones que son relevantes pa-
rael pais”, explico Anker. 8
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£L 80% DE LOS ACCIDENTES DE TRANSITO SON COLISIONES.

Cifra de fallecidos
en fin de semana
largosubeall

BALANCE. La mayoria de los casos
fueron producto de colisiones.

arabineros dio a conocer
c ayerunnuevo balance de

accidentes de trénsito
ocurridos durante el fin de se-
manalargode Serana Santa. El
informe da cuenta de 11 falleci-
dosy 310lesionados en 385 acci-
dentes.

El general Leonidas Vene-
gas, dela Prefectura de Transito,
destacoquelascifras atin son ba-
jas en comparacion a 2014. “El
aiio pasado a la fecha llevaba-
mos18 casos”, dijolaautoridad.
De los 11 fallecidos, el 80% fue-

lesionados llegan a 310, 15 me-
nos que en 2014.

Uno de los accidentes se re-
gistré durante la tarde de ayer
en laruta internacional CH-115,
en el kilometro 9 de la via, que
une Talca con el Paso Fronteri-
zo Pehuenche. Segtin consigno
radio Bio-Bio, la colision dejo
ocho lesionados.

En Ancud, un conductor se
dioa la fuga tras atropellara una
nifia de siete afios. La menor fue
trasladada al Hospital de Ancud,
mientras Carabinerosy la Fiscalia

ron victimas de colisi . “La
mayoria son en horario noctur-
no y (los muertos son) no sola-
mente conductores, sino que
también hay pasajeros de los
vehiculos: sonsiete conductores
¥ cuatro pasajeros”, agrego el
uniformado.

Venegas también anuncia-
ron un reforzamiento en las fis-
calizaciones nocturnas: “Lleva-
mos 39.233 controles con un
fuerte control relacionado conla
ingesta de alcohol, la velocidad
y elusodel cinturén”.

Eluniformado también valo-
roquedentrodelacifrade falle-
cidos no hay peatones, que en
celebraciones anteriores han si-
do los mas afectados por acci-
dentes de transito.

Lacifraanualarrojaun total
de 385 personas fallecidas, 58
menos que el afo pasado a la
misma fecha, mientras que los

buscan alresp 2
FISCALIZACION A BUSES
El Ministerio de Transporte hizo
unllamado a los usuarios a utili-
zarbusesinterurbanos autoriza-
dos para resguardar la propia se-
guridad. “Hemos realizado
1.600 controlesy se han cursado
260infraccionesabuses interur-
banos. No olvidar que en este
periodo tenemos un alza en la
demanda lo que provoca que a
veces las personas se quedenssin
servicioy se vean obligadas auti-
lizar servicios informales”, sub-
ray6lajefa de Fiscalizacion, Pau-
la Flores, en declaraciones a
ADN Radio.
“Acdelllamadoesatener pa-
ciencia ya usar siempre medios
autorizados porque solo asi no-
sotros podemos asegurar que
cumplen las normas de seguri-
dad”, recalcé. 3
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