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La V Conferéncia de I'Observatori Internacional de la Democracia Participativa
celebrada a Sant Sebastia, amb el titol “Aprenent a participar i construint ciutadania”
s’ha desenvolupat en dos blocs de treball.

El primer, realitzat els dies 8 i 9 de novembre de 2005, en sessions internes

amb les ciutats socies, les ciutats implicades en el projecte d'Observatoris Locals de
Democracia Participativa, aixi com entitats col-laboradores i ciutats impulsores del
Forum d'Autoritats Locals de Periféria.

En aguestes sessions internes s'ha treballat sobre I'elaboracié de I'index de
democracia participativa i el paper dels Observatoris Locals de Democracia
Participativa en la seva construccio. S'ha abordat també la relacié amb el Forum
d'Autoritats Locals i I'organitzacio “Ciutats i Governs Locals Units” (CGLU).

Els socis col-laboradors, seguint els acords de Buenos Aires de 2004 , han acordat
reafirmar-se com a grup especific dintre de 'OIDP- agraint el seu reconeixement -,
generant espais propis a la web de I'Observatori i comprometent-se a donar a coneixer
tots els seus treballs i activitats relacionades amb la democracia participativa,
promovent espais de debat i reflexié teorica, posant-se a disposicio de tots els socis i
municipis que estiguin interessats i col-laborant amb els grups de treball de 'OIDP.

En el segon bloc, realitzat en sessions obertes els dies 10 11 de novembre, unes 400
persones, procedents de diferents ciutats espanyoles, europees, llatinoamericanes i
canadenques, de I'ambit tecnic, politic, academic, de les diferents administracions i
professionals, aixi com d'associacions i ciutadania no organitzada, mitjans de
comunicacio, han reflexionat i debatut a partir del tema central “Aprenent a participar i
construint ciutadania” i al voltant de tres grans eixos: “Participacio i transformacio

social’, “Identitat i ciutadania” i “Participacié i comunicacio”.

Com a resultat de la reflexié i el debat d'aquests dies es presenta la seglent:

DECLARACIO FINAL “Donostia 2005”

El sistema democratic es sustenta en el reconeixement de la sobirania popular. Pero la
democracia ni ens la imposen ni ens la construeixen, la construim cada dia, entre totes



les persones. Es imprescindible la participacié de la ciutadania en I'elaboracio de les
politiques que afecten a la seva llibertat i la seva qualitat de vida, és a dir, a la seva
felicitat. Aquest reconeixement suposa que el manteniment del sistema és una tasca
col-lectiva, que afecta a totes les persones i que es realitza cada dia amb les
actuacions de cadascun de nosaltres.

La globalitzacié, esta provocant canvis substancials en les maneres de produccio i
distribucio, en les formes i contingut de les relacions entre les persones i els paisos, en
els intercanvis comercials i el consum i en I'Gs del territori i els recursos naturals.

Aquest fenomen provoca noves maneres de vulnerar drets (emigracio forcosa per
raons economiques, discriminacié de genere, étnica, cultural...), i afavoreix la creacio
de noves borses d'exclusid social, el combat i eradicacioé de les quals, requereix
actuacions positives dels poders publics que s'enfrontin a les logiques, merament
econdmiques, del mercat.

Per a modificar aquesta realitat, a més de politiques urbanistiques, socials, educatives,
econdmiques... es necessiten politiques que promoguin el respecte i I'aprofundiment
dels drets de les persones, que enforteixin la democracia perqué sigui efectivament
participativa i igualitaria, i continui sent el sistema que permeti millorar la qualitat de
vida de totes les persones.

Aguest enfortiment requereix recuperar la veu, la presencia i la trobada dels diferents
sabers ciutadans. Es necessiten espais i canals que permetin la creacié compartida de
respostes, partint de les mirades diferents i traduint els diferents llenguatges.

Cal lluitar contra la tendéncia centrifugadora que expulsa a amplies capes de poblacié
dels ambits de decisio, ja sigui per la falta d'identificacié amb la comunitat o per
I'abstencié nascuda del descontent o la desconfianga. Aqui, els processos de
participacié poden jugar un paper important per a afavorir aquesta identitat, aquest
sentiment de pertinengca més enlla de la familia o el grup.

Pero, dificilment pot haver canvi social sense transformacions individuals. Aquests
processos de participacio, la implicacio de les persones en els assumptes col-lectius,
s6n també processos educatius, en els quals aprenem noves maneres de relacionar-
nos i de treballar junts, des d’alld quotidia, convertint I'aprenentatge en ensenyament i
ambdés en transformacié personal i col-lectiva.

D'altra banda, tenen especial importancia les estratégies comunicatives. Sense
comunicacio no hi ha relacio, sense reconeixement no hi ha dialeg i sense compromis
no hi ha participacié. Es per aix0, que els processos de participacié han de disposar de
canals i estrategies de comunicacio propis, com element fonamental.

Es necessari incorporar als mitjans de comunicacié com agents actius en aquests
processos, alhora que es provoca la reflexié sobre el seu paper en la millor qualitat de
la democracia.

Les persones no haurien de ser només subjectes passius de drets sin6 actors
implicats en el disseny dels futurs possibles. Els governs haurien de ser agents actius
que facilitin 'abordatge col-lectiu pel millor exercici d'aquests drets i no limitar-se a la
seva proteccio formal.

En aquest context, la democracia apareix com un marc regulador, com un espai on
compartir poders i capacitats, amb un enorme potencial per a crear, recrear i
transformar. Pero també ens apareix com una aspiracié renovada, com un objectiu a



aconseguir, des de la conviccid que hi ha molt per fer i altre mén és possible.

Les linies estrategiques que es detallen son el resultat d'aquests treballs, a manera de
resum i, alhora, es pretén que siguin utils per a posteriors debats. S’ha de destacar
que aquestes linies son el reflex de gran part del treball d’aquests dies. No tanquen el
debat, sin6 que tracten d'assenyalar els elements que han de permetre la seva
continuitat.

ESTRATEGIES D'ACTUACIO

EIX 1. PARTICIPACIO | TRANSFORMACIO SOCIAL

En I'organitzaci6 interna

1. Analitzar i diagnosticar el context actual en el nivell politic (recollint les seves
voluntats), técnic (implicant-los en el procés) i ciutada (coneixent les seves
necessitats).

2. Formar a técnics en processos participatius i conscienciar a politics i técnics sobre
la importancia del ciutada en el treball de I'administracio.

3. Adaptar les plantilles, incrementar la transversalitat i els canals de comunicacié
interns.

En les relacions entre administracions

4. Promoure la implicacio d'altres administracions en els processos participatius, amb
la mediaci6 de l'administracié local.

5. Crear espais de coordinaci6 interadministrativa per a donar resposta a les
necessitats ciutadanes.

6. Impulsar un pacte local pel repartiment de recursos, clarificacié de competéncies i
facilitacio de relacions.

En les relacions amb agents econdmics
7. Sensibilitzar i implicar als agents economics en el territori impulsant la creacio
d'observatoris economics, forums tematics en els plans estrategics, aixi com incentius

a empreses compromeses i que aportin recursos.

8. Promoure I'economia social des de I'accid publica com estratégia de
desenvolupament local.

9. Establir criteris de participacio ética i sostenibilitat en les contractacions publiques.

10. Potenciar la democratitzacié de les organitzacions dels agents economics
(associacions empresarials).

En les relacions amb el teixit associatiu

11. Facilitar la participacio de les associacions des de l'inici dels processos, fomentant
confianca i corresponsabilitat i a través de canals de comunicacio formals i informals.

12. Promoure la democratitzacié de les associacions.



13. Dotar de recursos a les associacions i als processos: formaci6 i capacitacio, temps
i espais de trobada adequats, dotacié pressupostaria.

En les relacions amb la ciutadania no organitzada

14. Adaptar I'organitzaci6 interna de les administracio tenint en compte les necessitats
de la ciutadania: simplificacié burocratica, millora de la comunicacid, finestreta Unica...

15. Promoure processos de participacio especialment dissenyats per a la participacio
del ciutada o ciutadana a titol individual: noves tecnologies, pressupostos participatius,
assemblees obertes...

16. Reforgar els equipaments i professionals “de proximitat” a I'administracio
(treballadors - mediadors comunitaris, centres civics, escoles publiques).

EIX 2. IDENTITAT | CIUTADANIA

17. Reconéixer l'existéncia d'identitats diferents en qualsevol comunitat, com requisit
indispensable per a desenvolupar estrategies de participacio i implicacio.

18. Dissenyar estratégies de recerca de totes les identitats per a garantir la maxima
representacio social.

19. Facilitar les condicions d'equitat i igualtat que evitin I'exclusié d'algunes identitats
des de l'inici, utilitzant estils de comunicacié que posin en valor les aportacions de les
persones participants i evitin dinamiques excessivament androcéntriques o
esbiaixades.

20. Reforcar el paper del personal técnic en el disseny de les diferents perspectives de
la realitat a transformar, en funcié de les diferents identitats.

21. Promoure la perspectiva de génere com una visié transversal en totes les
actuacions publiques. Desenvolupar indicadors de génere en tot tipus de politiques
publiques.

22. Dissenyar espais i periodes diferenciats per génere o mixts segons la naturalesa
de l'acci6 a desenvolupar.

23. Gestionar el conflicte com element positiu de creixement personal i col-lectiu, sobre
la base del respecte a les diferents identitats, a partir de la recerca de punts de trobada
i reforcar allo comu per a construir una identitat compartida.

24. Potenciar la perspectiva pedagogica dels processos de participacio per a
desenvolupar noves formes de relacio entre les diferents identitats que permetin un
millor procés d'aprenentatge i coneixement compartit, a partir del respecte a la
diferencia.

25. Facilitar la presencia d'agents externs per a la dinamitzacié dels processos que
facilitin la creacio col-lectiva.

26. Fomentar el compromis politic per a impulsar “'empoderament” dels diferents
actors que formen part del procés participatiu.

EIX 3. PARTICIPACIO | COMUNICACIO



27. Promoure un canvi d'actitud i una implicacié de tots els actors per a possibilitar una
bona comunicacid: una ciutadania organitzada més activa; uns mitjans de comunicacio
amb major responsabilitat social; una administracioé que obre canals i possibilita temps
i espais per a la comunicacio i la participacié.

28. Promoure la realitzacié d'un compromis o pacte entre tots els actors (ciutadania,
administraci6 i mitjans de comunicacio) que aposti per I'educacié en la participacio,
I'elaboracio i compliment de codis étics i de “Plans de comunicacio”.

29. Dissenyar estratégies publiques per a millorar el coneixement i la confianca entre
els diferents agents socials, utilitzant els mitjans de comunicacio.

30. Facilitar la formacié adequada a les persones que treballen en les administracions
publiques, organitzacions socials i ciutadania en general, a fi que es puguin utilitzar
adequadament els mitjans de comunicacio.

31. Promoure instruments de control social sobre els mitjans de comunicacio, a través,
per exemple, “d'observatoris socials”, participacié en els 6rgans de gestio i
mecanismes de contrast de la informacié que garanteixin el pluralisme i la participacié
ciutadana.

32. Incorporar al sistema educatiu en la tasca d'educar per a la participacié i la
comunicacio.



