
 
 

PROGRAMA FORMATIU EN LÍNIA PER A ENTITATS 2020 
Com millorar la participació de la meva entitat  
 

Presentació  
Des de 2012 la Sub-direcció General de Participació Ciutadana ofereix una línia formativa 
adreçada a les entitats sobre participació interna amb la finalitat de formar-les per dissenyar i 
implementar un pla de participació específic i adequat a les seves necessitats. Per al 2020, ha 
dissenyat un pla de formació en línia, adaptat a l’emergència sanitària COVID-19, tot mantenint 
la línia iniciada l’any 2012 i per a que les entitats millorin la seva participació interna. 

 

Objectius  
L’objectiu és que els assistents desenvolupin les habilitats i les capacitats per al disseny, 
implementació i gestió de plans de participació de les associacions.  

Els objectius específics són:  

• Fomentar la reflexió entorn de la qualitat democràtica. 

• Donar coneixements de com fer una diagnosi de la participació de l’associació i dels 

àmbits de millora de l’associació. 

• Donar a conèixer els recursos i les tècniques existents sobre participació interna. 

• Elaborar un pla de millora de la participació interna. 

 

Persones destinatàries  
El programa està destinat a un màxim de 30 persones de 10 entitats sense afany de lucre amb 
l’objectiu que les persones assistents adquireixin els coneixements per al disseny, 
implementació i gestió dels plans de participació de les seves associacions així com per impulsar 
accions concretes per a la millora de la participació interna. Es recomana  la participació de 3 
persones per entitat. 
 

Format i metodologia 
El programa inclou una fase formativa a través d’una aula virtual, i una fase pràctica, amb un 
acompanyament expert personalitzat a cada entitat. La formació té una durada aproximada de 
40 hores. El desenvolupament del curs és el següent: 

• Facilitació d’un dossier de continguts de lectura obligatòria i bibliografia 

complementària.  

• Realització d’exercicis pràctics a través de fitxes de treball.  

• Presentació de bones pràctiques en participació interna. 

• Dinamització de l’espai virtual per a intercanvi d’idees i debat entre les persones 

assistents. 

• Seguiment individualitzat segons les demandes i necessitats de les persones 

assistents. 

• Retroacció individualitzada dels exercicis presentats per a fomentar la reflexió i la 
implementació d’accions per a la millora de la participació interna. 



 

 
   
 
 

Programa  
 
El curs s’inicia el 3 de juny i finalitza el novembre de 2020, amb el següent programa:  
 
FASE FORMATIVA 

Sessió 1. Conceptes clau de la participació interna i la qualitat democràtica (3 de juny, 17-19h) 

• El paper de les associacions en una societat democràtica. 

• Què entenem per participació en les associacions? 

• La participació: pros i contres  

• Identificació i anàlisi del perfil de la base social 

• Graus d’implicació i espais de participació 

• El cicle de vida de la persona associada dins l’entitat 

Sessió 2. Governança i comunicació a la nostra entitat (17 de juny, 17-19h) 

• L’assemblea i la junta directiva sòlida 

• Altres eines de participació de la base social. 

• Exercici pràctic: Organigrama de la participació de l’entitat 

• L’objectiu de la comunicació: informar, implicar, seduir. 

• A qui volem arribar. El públic objectiu 

• El missatge que volem transmetre i els canals que volem utilitzar  

Sessió 3. Taller pràctic i tutoria (1 de juliol, 17-19h) 

• Punt de partida i condicions per a impulsar accions de millora de la participació  

• Definició d’objectius de l’entitat en relació a la participació.  

• Disseny i full de ruta per implementar accions per a la participació 

• Primers passos per a desenvolupar accions. 

FASE PRÀCTICA 

Sessió pràctica 1. (juliol de 2020) 

• Orientació i definició d’accions en relació a la participació. 

• Disseny i full de ruta per implementar accions per a la participació 

Sessió pràctica 2. (setembre-octubre 2020) 

• Valoració de primers resultats per fer un seguiment de les accions impulsades 

• Adaptacions i ajustaments a les accions proposades 

Sessió pràctica 3. (novembre 2020) 

• Tancament, balanç i aprenentatges del programa formatiu 

Fòrums de debat (transversals a tota la formació):  

1. La base social i el cicle de vida de les persones a l’entitat  

2. La qualitat democràtica i mecanismes de participació interna  



 

 
   
 
 

Equip docent 
 
Xavier Sabaté i Rotés 
Ambientòleg i consultor socioambiental. Els seus àmbits de treball són el disseny i facilitació de 
processos deliberatius, i la formació de persones i equips. Ha coordinat processos participatius 
en entitats del tercer sector, destacant el cas del Bicicleta Club de Catalunya (BACC), de la Xarxa 
de Custòdia del Territori (xct) i del Col·legi d’Enginyers de Barcelona (E-Bcn). 

Cira Piquer Roselló 
Llicenciada en Història de l’Art i formada en coaching, dinamització de grups  i gestió de 
conflictes ha orientat la seva tasca professional en el sector associatiu i a l’àmbit de l’acció 
comunitària. S’ha especialitzat en l’assessorament, la formació i l’acompanyament de grups i 
associacions en processos de millora i de canvi. Actualment treballa com a responsable del 
Servei d’Acompanyament de Torre Jussana, i col·labora amb diverses empreses i organitzacions 
en l'àmbit de la participació, la consultoria i l’acció comunitària. 

Per a l’acompanyament expert personalitzat de la fase pràctica també es comptarà amb el 
suport de Joan Frígols i Toni Blanco.  

 

Certificat 
 

S’obtindrà un certificat d’aprofitament que es lliurarà als/les participants que facin la 
presentació de tasques i un correcte seguiment del curs. 

 

 


